SERVIZIO MENSA SCOLASTICA 2024/25
Punto I.C. J.F. KENNEDY PLESSI DI ALBAVILLA

Ristorazione . .
EATERING Comune di Albavilla

Gentile Famiglia,
a seguito di gara d’appalto, il servizio di refezione scolastica e stato confermato alla Ditta Punto Ristorazione srl di
Gorle (BG).

NUOVE TARIFFE PASTO
| nuovi costi pasto in vigore da settembre 2024 sono:

SCUOLA DELL'INFANZIA e PRIMARIA: costo buono pasto € 5,61 — costo agevolato per residenti ad Albavilla € 5,26
Il costo della primaria comprende una merenda da consumare all’intervallo del mattino, da lunedi a giovedi.
SCUOLA SECONDARIA:

» Iscritti al doposcuola Ageo o con uscita dopo pranzo:

costo buono pasto € 7,03 - costo agevolato per residenti Albavilla/Orsenigo € 6,68
> lIscritti ad eventuali corsi pomeridiani organizzati dall’Istituto:

costo buono pasto € 5,61 — costo agevolato per residenti ad Albavilla € 5,26

Per ulteriori agevolazioni e altre informazioni consultare la Guida ai Servizi Scolastici pubblicata sul sito del Comune di Albavilla.

ISCRIZIONI ON LINE DAL 30/08/24 ALL’08/09/24

PER NUOVE ISCRIZIONI O PER RINNOVARE L’ISCRIZIONE DELLO SCORSO ANNO
OCCORRE ACCEDERE AL PORTALE GENITORI TRAMITE QUESTO LINK
www.acmeitalia.it/grs800/web249/login.asp
cliccare direttamente sul link blu oppure copiarlo e inserirlo nella barra http di internet
(non utilizzare la barra Google, Bing o altri motori di ricerca)
Il collegamento e presente anche nella sezione Pubblica Istruzione del sito del Comune di Albavilla

ISCRIZIONI

ATTENZIONE Per gli utenti che hanno gia usufruito del servizio lo scorso anno:
IL SISTEMA BLOCCA L’ISCRIZIONE E NON CONSENTE DI PROCEDERE SE RISCONTRA BOLLETTE NON PAGATE.
Invitiamo pertanto a verificare e a regolarizzare i pagamenti prima di effettuare l'iscrizione.

L'azienda di ristorazione conferma I’utilizzo dell’applicativo School&Meal prodotto e commercializzato da
Acme ltalia Srl che consente:
= |'iscrizione al servizio on-line (iscrizione o rinnovo obbligatori)
* |a rilevazione informatizzata delle presenze in mensa, sulla base dei tabulati giornalieri compilati dai docenti
di classe (i pasti saranno registrati nel programma informatizzato indicativamente con frequenza settimanale)
= il calcolo automatico dei pasti consumati
= |"emissione delle bollette, nonché un monitoraggio e un aggiornamento dei pagamenti.

Ad ogni utente iscritto al servizio mensa sono assegnati un codice personale Badge e una Password che
consentiranno I'accesso al Portale Genitori.
Per iscriversi seguire le indicazioni dell’opzione A oppure B

OPZIONE A - SE SI DEVE ISCRIVERE UN NUOVO ALUNNO (1° anno di adesione al servizio mensa)
Accedere al portale mensa e cliccare sulla frase evidenziata in
giallo (come indicato nell’ immagine)

Una volta effettuato I’accesso:

Autenticazione... - Compilare tutti i campi e mettere sempre le spunte in
(Per accedere inserisci codice badge e password) tutte le sezioni del modulo.
- Indicare la classe che I'alunno/a frequentera nell’anno
Codice Badge 24/25 - se non si conosce la sezione indicare NUOVI.

- Spuntare refezione e i giorni di frequenza mensa.
- Leggere attentamente tutte le note indicate
- Al termine della compilazione, cliccare su Salva e

\ m inoltra. Viene rilasciato il n. di iscrizione che attesta

Password

I’esito positivo della procedura.

Ho dimenticato le mie credenziali per I'accesso al sito. Clicca qui per recuperarle
Non ho il codice utente. Clicca qui per iscrivere un nuovo alunno ai servizi del prossimo anno scolastico

| nuovi iscritti al servizio riceveranno le credenziali di accesso entro il 16/09/24 tramite email.



http://www.acmeitalia.it/grs800/web249/login.asp

OPZIONE B - SE S| DEVE RINNOVARE L’ISCRIZIONE DELLO SCORSO ANNO
Accedere al portale mensa tramite Badge e Password, che non hanno subito variazioni.
Le credenziali di accesso sono state trasmesse via email unitamente a questa informativa.

Una volta effettuato I'accesso: cliccare sulla voce Iscrizioni 24-25 presente nel menu riportato a sinistra
- Visionare ed eventualmente modificare i dati gia inseriti a sistema.
- Mettere sempre le spunte in tutte le sezioni e attenersi alle note indicate.
- Al termine della compilazione, cliccare su Salva e inoltra. Viene rilasciato il n. di iscrizione che attesta I'esito positivo della
procedura.

In entrambi i casi (opzione A o B) l'iscrizione viene registrata in automatico dal sistema; non viene inviata mail di
conferma.

MODALITA DI PAGAMENTO

La contabilizzazione dei pasti consumati avviene a fine mese per I'elaborazione della bolletta che sara inviata
unicamente tramite email (é pertanto obbligatorio indicare un indirizzo email valido, in fase di iscrizione).

Sulla bolletta & riportata la scadenza entro la quale effettuare il pagamento.

Informiamo che possono verificarsi fatturazioni cumulative di due mesi (es. pasti di settembre e ottobre).

In caso di mancata ricezione, potete richiedere copia della bolletta a Punto Ristorazione - I'importo da pagare e
comungque visibile nel Portale Genitori con accesso tramite le proprie credenziali.

Si invita al rispetto delle date di scadenza dei pagamenti onde evitare controlli e spiacevoli solleciti; si rende noto
che, dopo le opportune valutazioni, pud essere attivata la procedura di sospensione del servizio, qualora si
verifichino mancanze nei versamenti delle diverse rette.
Il pagamento della bolletta puo essere effettuato in due modi:
1. BONIFICO BANCARIO intestato a Punto Ristorazione - IBAN: IT 72 T 06230 51770 000046811129
Nella causale specificare: Albavilla - Nome e Cognome alunno/a - n. bolletta
2.SDD ADDEBITO DIRETTO IN CONTO CORRENTE: dati da comunicare in fase di iscrizione on-line al servizio

ATTENZIONE Coloro che hanno gia attivato il servizio SDD di addebito in conto dovranno verificare la correttezza
dei dati gia inseriti a sistema; soltanto in caso di variazione IBAN € necessario compilare e trasmettere a Punto
Ristorazione il modulo cartaceo.

Coloro che intendono attivare per la prima volta il servizio SDD, dovranno inserire i dati in fase di iscrizione on-line
e, in aggiunta, compilare e trasmettere a Punto Ristorazione specifico modulo SDD cartaceo a titolo autorizzazione.

Il modulo SDD é a disposizione sul sito del Comune di Albavilla nella sezione Pubblica Istruzione - SERVIZIO MENSA.
Una volta compilato, occorre trasmetterlo a cinzia@puntoristorazione.it entro il 30/09/2024.

Ai fini dichiarazione dei redditi (mod. 730) sara predisposta, indicativamente nel mese di marzo, la certificazione
attestante la spesa sostenuta nell’anno di competenza; si consiglia di conservare tutte le ricevute di versamento.

DIETE PER ALLERGIE/INTOLLERANZE

E garantita la preparazione di diete personalizzate per allergie/intolleranze, disturbi alimentari e per motivi etici
religiosi: in tutti i casi la segnalazione di dieta va specificata in fase di iscrizione on-line e tramite la compilazione dei
relativi moduli cartacei predisposti dall’ATS del territorio, da far pervenire all’ufficio diete dell’azienda di ristorazione
diete@puntoristorazione.it

Anche per le diete gia attive e richiesto il rinnovo annuale tramite la compilazione della richiesta, fatta eccezione
per le patologie croniche (celiachia, favismo, diabete....)

La procedura DIETE e i moduli sono a disposizione sul sito del Comune di Albavilla_home page > Pubblica Istruzione
In caso di necessita e qualora la richiesta di dieta non dovesse attenersi alle indicazioni pubblicate, potreste essere contattati
dall’ Ufficio Diete - Punto Ristorazione.

Per informazioni, chiarimenti o nell’ impossibilita di utilizzare internet, rivolgersi alla Punto Ristorazione
(dal lun. al ven. dalle ore 8.30 alle 15.30 - Sig.ra Cinzia tel. 331.1879984 cinzia@puntoristorazione.it)

Grazie per I'attenzione.
Comune di Albavilla - Punto Ristorazione srl

Uffici Punto Ristorazione tel. 035-302444 - 331.1879984 - Comune di Albavilla Servizi Scolastici tel. 031.3354355
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